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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN 2011 – 2012
1.- Ámbito de aplicación
Las presentes Condiciones Generales de Contratación 
son de aplicación a todos los cursos de EF Idiomas en 
el Extranjero. 

Las presentes Condiciones Generales han sido 
redactadas de conformidad al Real Decreto 
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que 
se aprueba el Texto Refundido de la Ley General 
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios 
y otras leyes complementarias, cumpliendo con la 
previsión recogida en la Disposición Final Quinta de 
la Ley 44/2006, de 29 de diciembre, de Mejora de 
la Protección de los Consumidores y Usuarios. Se 
incorporarán, firmadas por las partes contratantes, 
a todos los contratos de los cursos de Idiomas 
en el Extranjero, cuyo objeto sean los Programas 
contenidos en el Folleto publicitario y obligan a las 
partes junto con las condiciones particulares que 
pacten en el contrato.

2.- Edad
La edad para realizar un curso de Idiomas en el 
Extranjero es la comprendida entre 8 y 18 años.

3.- Inscripción
La solicitud de inscripción de la página 83 deberá 
enviarse por correo, por fax o ser entregada en 
cualquiera de las oficinas o delegaciones EF, 
debidamente cumplimentada en todos sus campos, 
firmada por los padres o tutores legales del estudiante, 
junto con el pago de la reserva. El importe de la 
reserva es de 250€ (90€ de matrícula y 160€ a cuenta 
del precio del curso). En caso de contratar el seguro 
de cancelación (45€), la reserva deberá hacerse por 
295€. Es necesario indicar el número de curso y la 
fecha de inicio, así como la ciudad de salida nacional y 
un curso alternativo, como segunda opción.

4.- Precio
El precio de los cursos, así como las fechas de los 
mismos, se detallarán en la información publicada en 
el folleto, específica de cada curso. El precio del curso 
incluye el viaje de ida y vuelta desde el punto de salida 
nacional hasta el destino, seguro médico, de viaje, de 
curso y de responsabilidad civil, asistencia de personal 
de EF en los puntos de salida y llegada nacionales, 
asistencia y acompañamiento de un monitor español 
durante el tramo internacional del viaje y el curso 
(el monitor español permanece con el grupo en el 
destino hasta la finalización del mismo). En los cursos 
internacionales y de inmersión la supervisión del grupo 
se combina además con los monitores de grupos 
de otras nacionalidades, alojamiento en familia con 
pensión completa o alojamiento en residencia o aldea 
global con comidas de acuerdo a las especificaciones 
para cada destino, programa de excursiones, visitas 
de estudio y actividades de tiempo libre de acuerdo 
a lo especificado en “Tu curso EF incluye” para cada 
destino, pasaporte EF, diploma de curso EF, mochila 
EF que será entregada en destino, guía de viaje EF 
y libros de texto EF. El precio del curso no incluye la 
matrícula de inscripción (90€), el acompañamiento 
de un monitor durante el viaje nacional, las comidas, 
durante el viaje de ida y vuelta al destino, el bono 
transporte en destino, los servicios opcionales (único 
español, seguro de cancelación, fun packs, explorer 
packs, opciones de deportes, excursiones opcionales 
de fin de semana, dieta especial, entre otras). El precio 
de curso no incluye el suplemento por temporada alta 
de (+25€/semana) aplicable a todas las salidas hasta 
el 21 de Julio 2012.

5.- Facturación y envío de información previa 
a la salida
Una vez aceptada la reserva, EF enviará al estudiante 
un detalle de la reserva efectuada reseñando los 
precios de los servicios indicados en la solicitud de 
inscripción, así como información de bienvenida. 
Previamente a la salida del curso EF facilitará la 
información referente al viaje, al alojamiento y a los 
servicios contratados. Esta información se remitirá por 
correo, fax, teléfono o estará disponible en la página 
web http://my.ef.com. 

6.- Plazos de pago
El pago de la reserva del curso ha de satisfacerse 
íntegramente en el momento de realizar la inscripción, 
en caso contrario EF no se compromete a prestar 
ningún servicio al estudiante. El pago del importe 
total del curso debe estar satisfecho al 100% con 45 
días de antelación a la fecha prevista de salida. EF se 
reserva el derecho de cancelar la inscripción en un 
curso, si no ha recibido el pago del mismo en este 
plazo.

7.- Formas de pago
El pago podrá realizarse mediante talón nominativo 
a nombre de EF, mediante transferencia a la cuenta 
del BSCH 0049-0162-71-2311104498, Titular 
EF, por tarjeta de crédito o en efectivo (estos dos 
últimos dos medios de pago son válidos únicamente 
para la reserva). Es imprescindible enviar por fax el 
comprobante de la transferencia indicando el nombre 
del estudiante y el número de curso seleccionado, o 
presentar la solicitud de inscripción. 

8.- Alojamiento en familia y manutención 
durante el curso
En el alojamiento en familias anfitrionas, las familias 
suelen alojar hasta cuatro estudiantes de la misma 
organización, pero puede haber alojados más si las 
características de las casas lo permiten. Las familias 
pueden no siempre ajustarse al modelo tradicional 
español ni necesariamente estar compuestas 
por padres, madres e hijos. En algunos casos los 
estudiantes podrán ser alojados en más de una 
familia. El alojamiento es en régimen de pensión 
completa (desayuno, packed lunch y cena) de acuerdo 
a las costumbres del país anfitrión. Las familias no 
tienen la obligación de lavar la ropa de los estudiantes 
ni atender ninguna otra necesidad que no sea 
manutención y/o alojamiento. En los cursos en EE.UU, 
Canadá y Australia es imprescindible enviar el impreso 
“Student Application” debidamente cumplimentado 
para la obtención de una familia anfitriona. El mismo 
tendrá que ser cumplimentado mediante la página 
personal del alumno y enviado como máximo 5 
semanas antes del inicio del curso. Las familias 
pueden estar ubicadas hasta una distancia de 60 min. 
en transporte público de la escuela EF.

9.-Alojamiento en residencia y en aldea global
En el alojamiento en residencia  y aldea global los 
estudiantes se alojarán en habitaciones de hasta ocho 
estudiantes, en la mayoría de los casos de su misma 
nacionalidad. Las condiciones del alojamiento y la 
manutención dependerán de cada destino y deben ser 
consultadas en la oficina de EF. Es muy habitual que 
no estén incluidos los servicios de lavandería y que se 
exija a los estudiantes un depósito de seguridad.

10.- Opcional de único español en la familia 
anfitriona
EF ofrece a sus estudiantes ser el “único español” en 
la familia, pagando un suplemento semanal de 39 €. 
Por su naturaleza, éste no es un servicio garantizado, 
y en los casos en los que no sea posible prestarlo por 
limitación de familias y/o nacionalidades en el centro 
de estudios, EF procederá a rembolsar el importe 
abonado a petición del estudiante.

11.- Actividades, excursiones y opciones 
deportivas
Hay una serie de actividades, excursiones y opciones 
deportivas que los estudiantes pueden contratar como 
extra o que están incluidas en el precio del curso. En 
ambos casos, la organización de las mismas depende 
de las condiciones meteorológicas y del número 
mínimo de estudiantes. En el caso de que éstas 
impidan realizar la actividad prevista, EF organizará 
actividades que las reemplacen.

12.- Organización de las clases
Las lecciones tienen una duración de 40 minutos cada 
una y pueden ser dirigidas por profesores nativos (esto 
es, nacidos en un país de habla inglesa) o españoles, 
de acuerdo a las características del curso elegido. 
Las mismas se imparten durante los días hábiles y 
mientras los estudiantes se encuentren en destino. 
Los días de viaje y/o excursiones no se impartirán 
clases.

Las clases no impartidas debido a los días festivos del 
país anfitrión, los días de viaje y/o excursiones no serán 
reemplazadas ni reembolsadas posteriormente.

13.- Viaje internacional
El viaje internacional se realizará en la mayoría de los 
casos en avión desde el punto de salida internacional 
definido por EF. Existe la posibilidad de que la totalidad 
o parte del viaje se realice en otro medio de transporte. 
El viaje no es necesariamente directo desde el punto 
de salida internacional hasta el destino, pudiendo existir 
conexiones y/o transbordos durante el mismo. En el 
caso de  cambios de última hora impuestos por las líneas 
aéreas u otras compañías de transporte, EF adoptará 
las soluciones adecuadas para la continuación del viaje 
organizado, sin suplemento alguno de precio para el 
estudiante. Si el estudiante continúa el viaje con las 
soluciones dadas por el organizador se considerará que 
acepta tácitamente dichas propuestas.

Al efecto, la imposición por parte de las compañías 
aéreas u otras líneas de transporte de cambios de última 
hora en fechas, destinos y horarios será considerado 
causa de fuerza mayor o caso fortuito. En algunos 
casos y debido a los tardíos horarios de salida/ llegada 
se enviará a los estudiantes en taxis hacia y desde sus 
casas de familias anfitrionas en el país de destino. El 
precio del curso no incluye las comidas durante el viaje.

14.- Viaje nacional
El estudiante contratará un punto de salida nacional 
desde el cual viajará hasta el punto de salida 
internacional, en avión, tren, autobús u otro medio de 
transporte oportuno de acuerdo a las distancias y los 
horarios disponibles. Tanto en el punto de salida nacional, 
como en las conexiones que se produjeran hasta la 
llegada al punto de salida internacional (facturación, 
transbordos, trayectos entre estaciones, etc.) habrá un 
representante de EF para asistir a los estudiantes. Éste 
no acompañará a los estudiantes durante los trayectos 
nacionales. Para conseguir la salida internacional directa 
en avión desde el punto de salida solicitado se requiere 
un mínimo de 25 estudiantes inscritos en el mismo curso 
saliendo del mismo punto. Durante el viaje nacional 
e internacional se podrán usar diferentes medios de 
transporte, incluyendo pero no limitándose a aviones, 
buses, trenes, ferris y taxis. El precio del curso no incluye 
las comidas durante el viaje.

15.- Seguro médico y de viaje
El precio del curso incluye una cobertura proporcionada 
por la compañía aseguradora internacional Erika 
Insurance. La póliza cubre los gastos ocasionados 
por accidente y enfermedad durante el viaje y brinda 
cobertura por la pérdida o robo de equipaje y efectos 
personales. Brinda asimismo cobertura en caso de 
interrupción del programa por accidente o enfermedad. 
Existe un detalle de la póliza a disposición de los 
estudiantes en las oficinas de EF o en la página web de 
la compañía aseguradora: www.erikainsurance.com.

16.- Seguro de cancelación
EF ofrece la posibilidad de suscribir un seguro opcional 
contra gastos de anulación del curso por motivos de 
enfermedad grave del estudiante o de un familiar de 
primer grado. El precio del mismo es de 45€ y sólo 
tendrá validez si dicha anulación se recibe en cualquiera 
de las oficinas EF en España por telegrama o carta 
certificada al menos 24 horas antes de la fecha de salida 
del viaje. Además deberá adjuntarse un certificado 
médico oficial. Una vez cumplidas dichas condiciones, 
EF reembolsará la cantidad total pagada, excepto la 
matrícula y el precio del seguro de cancelación. Para 
suscribir este seguro de cancelación, el estudiante 
deberá indicarlo en la solicitud de inscripción y pagarlo en 
el momento de realizar la misma, nunca después.

17.- Pasaporte y visados
Todos los estudiantes necesitan pasaporte individual 
vigente para viajar tanto en Europa como en EE.UU, 
Canadá y Australia. Además, todos los estudiantes 
que viajen a EE.UU deberán tener el nuevo pasaporte 
electrónico exigido por las autoridades migratorias 
de dicho país para el ingreso legal de los ciudadanos 
españoles en territorio estadounidense así como 
cumplimentar los trámites referidos al formulario ESTA. Si 
los menores de edad no tuvieran pasaporte, necesitarían 
un permiso paterno expedido por la Comisaría de Policía 
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local y con traducción jurada en el idioma del país 
anfitrión. Para evitar estos trámites EF exige que sus 
estudiantes lleven pasaporte. EF no asume ninguna 
responsabilidad por aquellos estudiantes que no tengan 
los documentos en regla.

18.- Modificación del Contrato
En el supuesto de que, antes de la salida del viaje, EF 
se vea obligado a modificar de manera significativa 
algún elemento esencial del contrato, lo pondrá 
inmediatamente en conocimiento del estudiante. Éste 
tendrá derecho a optar por resolver el contrato, sin 
penalización alguna o bien aceptar la modificación del 
contrato y su repercusión en el precio. En el supuesto 
de que el viaje ofrecido tuviera un precio inferior, 
EF reembolsará al estudiante, cuando proceda, la 
diferencia de precio, con arreglo al contrato, en el plazo 
máximo de 30 días.

El estudiante deberá comunicar a EF la decisión 
que adopte dentro de los tres días siguientes a ser 
notificado de la modificación. En el supuesto de que 
no notifique su decisión en los términos indicados, se 
entenderá que opta por la resolución del contrato, sin 
penalización alguna.

19.- Resolución del Contrato
En el supuesto que el estudiante opte por resolver 
el contrato, por las causas previstas en apartado 
anterior (modificación del contrato por parte de EF, y 
no aceptación de la misma), o de que el organizador 
cancele el viaje antes de la fecha de salida acordada, 
por cualquier motivo que no sea imputable al 
estudiante, éste tendrá derecho al reembolso de las 
cantidades abonadas y a una indemnización que 
será del 5 % del precio total del viaje, si el citado 
incumplimiento se produce entre los dos meses y 
quince días inmediatamente anteriores a la fecha 
prevista de realización del viaje; del 15 % si se produce 
entre los quince y tres días anteriores, o del 25 % en el 
supuesto de que el incumplimiento citado se produzca 
en las 48 horas anteriores.

No existirá obligación de indemnizar al estudiante 
cuando la cancelación del viaje se deba a motivos de 
fuerza mayor o bien cuando el número de personas 
inscritas en el viaje sea inferior al exigido y así se 
comunique por escrito con al menos 10 días de 
antelación a la fecha prevista de iniciación del viaje. 

Si el estudiante deja sin efecto los servicios 
contratados, por cualquier otra circunstancia que no 
sea fuerza mayor, teniendo derecho a la devolución 
de las cantidades que hubiese abonado, deberá 
indemnizar a EF en las cuantías que a continuación se 
indican: a) un total de 200€ por gastos de gestión; b) 
una penalización consistente en el 5 % del importe total 
del viaje, si la cancelación se produce con más de diez 
y menos de quince días de antelación a la fecha del 
comienzo del viaje; el 15 % entre los días tres y diez, y 
el 25 % dentro de las cuarenta y ocho horas anteriores 
a la salida. 

De no presentarse a la salida, el estudiante está 
obligado al pago del importe total del viaje, abonando, 
en su caso, las cantidades pendientes

20.- Recargos por cambios
Todos los cambios de destino, fecha de salida o 
alojamiento, solicitados por los estudiantes, una 
vez inscritos y confirmada la reserva inicial, tendrán 
la consideración de prestaciones adicionales y 
determinarán un incremento en el precio por importe de 
75€ en concepto de tasa de reprogramación. 

21.- Reclamaciones
Las diferencias y reclamaciones que a juicio de los 
estudiantes surjan durante el desarrollo del curso 
deberán ser puestas en conocimiento de EF. EF 
atenderá dichas reclamaciones con la mayor diligencia.

22.- Fechas previstas de los cursos
Las fechas de salida y regreso de los cursos impresas 
en el presente folleto, son aproximadas y pueden variar 
en 2 o más días, antes o después, dependiendo de las 
necesidades impuestas por los medios de transporte 
utilizados en el tramo nacional o internacional. No 
obstante, los cursos siempre tendrán la misma 
duración.

23.- Disciplina
La contratación de los cursos EF implica la aceptación 
de las normas de convivencia establecidas por la 
escuela EF en destino, así como las de la familia 
anfitriona, y la aceptación de las leyes del país de 
acogida. El incumplimiento por parte de los estudiantes, 
durante su estancia en destino, de las normas de 
convivencia o de las leyes del país de acogida, 
debidamente acreditado por cualquier medio de 
prueba admitido en derecho, será causa de resolución 
del contrato imputable al estudiante. En cualquier 
caso la compra, posesión, y/o consumo de bebidas 
alcohólicas o sustancias ilegales determinará la 
resolución inmediata del contrato por causa imputable 
al estudiante. La resolución del contrato por causa 
imputable al estudiante determinará la terminación de la 
relación contractual y su regreso al lugar de salida, sin 
cargo alguno para EF. Serán a cuenta de los padres y/o 
tutores del menor todos los gastos y costes producidos 
por dicha resolución contractual,  sin perjuicio de la 
indemnización por los daños y perjuicios causados.

24.- Protección financiera a los estudiantes
EF brinda protección financiera total para sus 
estudiantes, formalizada según las directivas de la 
UE y mediante una póliza de seguro que garantiza 
la devolución de sus fondos y repatriación en la 
eventualidad de un concurso de la empresa. En el 
caso que EF no pueda proveer servicios en Australia a 
estudiantes que hayan pagado la totalidad del curso, se 
invocarán las leyes de la Commonwealth de Australia, 
sección 27 y 29 del acta de ESOS y la cláusula 44  del 
Código de Prácticas Nacionales. 

25.- Responsabilidad de EF 
EF responderá de los daños sufridos por el 
estudiante como consecuencia de la no ejecución 
o ejecución deficiente del contrato. No obstante, 
dicha responsabilidad cesará: a) cuando los defectos 
observados en la ejecución del contrato sean 
imputables al estudiante; b) cuando dichos defectos 
sean imputables a un tercero ajeno al suministro de 
las prestaciones previstas en el contrato y revistan 
un carácter imprevisible o insuperable; c) cuando 
los defectos aludidos sean debidos a fuerza mayor, 
entendiendo por tales aquellas circunstancias ajenas 
a quien las invoca, anormales e imprevisibles cuyas 
consecuencias no habrían podido evitarse, a pesar de 
haber actuado con la diligencia debida.; d) cuando los 
defectos se deban a un acontecimiento que EF, a pesar 
de haber puesto toda la diligencia necesaria, no podía 
prever ni superar.

26.- Representación
Tanto los servicios relacionados con el curso de 
idiomas, como los relativos, en su caso, al viaje, son 
prestados por uno de los siguientes Tour Operadores: 
EF Education First Ltd, Suiza, EF Internacional 
Language Schools BV, Holanda, y EF Education Ltd, 
Reino Unido, todos ellos pertenecientes al Grupo de 
empresas EF Education, por lo tanto, las referencias 
que en las presentes condiciones se hacen a EF se 
entienden realizadas a dichos Tour Operadores en los 
términos expuestos.

27.- Protección de datos
El estudiante queda informado de forma precisa e 
inequívoca de que sus datos de carácter personal, 
proporcionados en la cumplimentación del programa 
contratado, incluyendo, en su caso, datos de salud 
e información relativa a sus progenitores o tutor, 
será incorporada a un fichero mixto titularidad de EF, 
con el objeto de ser tratados en la medida en que 
fueran necesarios o convenientes para el desarrollo 
de la relación jurídica establecida entre las partes 
contratantes. La finalidad de dicho fichero es el 
cumplimiento y gestión de forma adecuada de las 
relaciones que mantenemos con el estudiante, así 
como, en su caso, mantenerle informado acerca 
de nuestros cursos y servicios que entendamos se 
puedan ajustar a su perfil, a través de cualquier medio 
de comunicación incluyendo la vía electrónica y, en su 
caso, a través de newsletters. El estudiante consiente 
de forma expresa e inequívoca la cesión de sus datos 
de carácter personal a entidades colaboradoras de 
EF (de las que puede obtener información detallada y 
actualizada a través del departamento de formación 
de EF), en la medida en que fuere necesario para dar 
cumplimiento a las obligaciones establecidas por la 

Ley o a las que hubieren sido pactadas por las partes. 
Asimismo, el estudiante, consiente de forma expresa 
e inequívoca la cesión y transferencia internacional de 
sus datos a todas las entidades del grupo del que EF 
forma parte (pudiendo solicitar información detallada 
y actualizada sobre las entidades que integran y/o 
están asociadas a dicho grupo y sobre sus diversas 
actividades en el departamento de formación de 
EF,) dentro o fuera del territorio español, ofrezcan o 
no un nivel de protección equiparable al establecido 
en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, 
de Protección de Datos de Carácter Personal, en la 
medida en que fuera necesario y con la finalidad de 
gestionar de forma adecuada los cursos gestionados 
por EF. De igual modo, el progenitor o tutor del 
estudiante consiente de forma expresa e inequívoca 
la incorporación de sus de los datos de carácter 
personal al referido fichero de EF, así como la cesión 
y transferencia internacional de dichos datos en la 
medida en que éstas fueran necesarias o convenientes 
para el desarrollo de la relación jurídica establecida 
entre las partes. Los padres o tutores del estudiantes 
consienten también la utilización de imágenes de los 
destinos donde puedan haber estudiantes. Tanto el 
estudiante como su progenitor o tutor podrán ejercitar, 
en cualquier momento, los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición respecto a sus 
datos personales mediante comunicación escrita 
dirigida a la sede de EF, sita en la C/ Balmes, 155-157, 
08008, Barcelona, o el envío de un correo electrónico 
a la siguiente dirección o a idiomasextranjero@ef.com. 
Dicha comunicación deberá incluir nombre y apellidos, 
petición en que se concreta la solicitud, dirección a 
efectos de notificaciones, fecha, firma y fotocopia del 
DNI u otro documento válido que lo identifique.

28.- Variación de los precios
Los precios indicados en el presente folleto se basan 
en las tasas de cambio de moneda y otras condiciones 
vigentes a 1 de Julio de 2011. Los precios de los 
cursos están sujetos a posibles variaciones, tanto 
al alza como a la baja, como consecuencia de la 
fluctuación de divisas, aumento de las tarifas de 
transporte, coste de carburante y tasas e impuestos 
aplicables según las condiciones generales de 
contratación. Cualquier variación en los precios será 
notificada por escrito al consumidor, pudiendo éste, 
desistir del viaje, sin penalización alguna o aceptar la 
modificación del contrato. En ningún caso se revisará al 
alza el precio del curso dentro de los 10 días anteriores 
a la fecha de salida, respecto de las solicitudes ya 
realizadas.

29.- Resolución de conflictos
Cualquier conflicto o discrepancia relativa a 
los programas será resuelto por los órganos 
jurisdiccionales competentes, según la legislación 
aplicable o por órganos de arbitraje, creados por 
normas legales o reglamentarias. En este último caso la 
sumisión de las partes al Sistema Arbitral del Consumo 
será voluntaria y deberá constar expresamente 
por escrito, por medios electrónicos o en cualquier 
otra forma admitida legalmente que permita tener 
constancia del acuerdo.

30.- Vigencia del folleto y Condiciones 
Generales de Contratación
El folleto y las Condiciones Generales de Contratación 
tienen vigencia desde el 15 de septiembre de 2011 
hasta el 14 de septiembre de 2012.

Este folleto ha sido impreso por EF y es propiedad de 
EF. El solo hecho de firmar la solicitud de inscripción y/o 
el participar el alumno en un curso implica la aceptación 
y el cumplimiento por parte del estudiante de todas las 
condiciones generales incluidas en esta página.

EF Barcelona
C/ Balmes 155-157
08008 Barcelona
Tel: 934 159 424
Fax: 934 155 354

EF Madrid
C/ María de molina, 41
28006 Madrid
Tel: 914 264 930
Fax: 914 351 314



Solicitud de Inscripción 2011/2012
Para formalizar la inscripción se deberá abonar la cantidad de 250€ más el importe de seguro de cancelación 45€, en caso de contratarlo en la cuenta del B.S.C.H. 
0049-0162-71-2311104498 a nombre de EF Education o con tarjeta de crédito llamando al 900 10 22 09. Por favor, indique claramente en el comprobante de ingreso o 
transferencia el nombre del alumno y número de curso y mándelo junto a la presente solicitud de inscripción por fax al 93 415 53 54 o 91 435 13 14 o por correo  
a EF (direcciones de todas nuestras oficinas y delegaciones al dorso de este catálogo).  
PARA CUMPLIMENTAR LA SOLITUD DE INSCRIPCIÓN POR FAVOR USE MAYÚSCULAS

1. Datos del curso
Opción 1: Lugar y número de curso:_____________________________________________________________________ Fechas:_________________________________

En caso de que el curso pedido no resulte disponible, indicar curso alternativo:

Opción 2: Lugar y número de curso:_____________________________________________________________________ Fechas:_________________________________

Ciudad de salida:

q Alicante	 q Bilbao	 q Málaga	 q Murcia	 q Tenerife	 q Zaragoza

q Asturias	 q Girona	 q Mallorca	 q Santiago de Compostela	 q Valencia	

q Barcelona	 q Las Palmas	 q Madrid	 q Sevilla	 q Valladolid

2.  Datos del participante (EN MAYÚSCULAS)
q Mujer		  q Hombre		  q Edad________

Nombre:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|  Apellidos:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Dirección:    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Código Postal:     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| Población:     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Teléfono:    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| Móvil Tutores:     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Móvil Estudiante:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| Fecha de nacimiento:    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

E-mail:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| E-mail para factura:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Nº de Pasaporte y Nacionalidad:     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|  Fecha de caducidad:     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Nombre del padre, madre o tutor legal:   |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|  D.N.I.:   |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

¿Has realizado algún curso de idiomas en el extranjero? 	  q No	 q Si

En caso de haberlo realizado, ¿con qué organización?    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

¿Tienes algún tipo de enfermedad o alergia?	 q No 	 q Si (Por favor especifica)     |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

¿Necesitas una dieta especial?	 q No 	 q Si (30€/semana; especificar)   |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

3. Datos académicos 
Colegio:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Dirección:    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Ciudad:  |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| Código Postal:    |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Nombre del profesor de idiomas: |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| Curso:      |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

4. Opciones especiales (marque las opciones deseadas)
q Seguro de Cancelación, 45€ 	 q Opción de deportes:	

q Único español en HF, 39€/semana (Solo Clásicos) 	 q EF Fun Pack	

q Examen Trinity College, 95€ 	 q EF Explore Pack	

q Descuento familiar (nº de curso)	 q Descuento Especial	

La firma de la presente solicitud autoriza expresamente a EF, a su personal y a la familia anfitriona a realizar las gestiones oportunas en caso de tratamiento médico, eventual hospitalización del alumno y cualquier otro procedimiento 
necesario. A si mismo, la firma de la presente solicitud por parte de los padres consiente/autoriza expresamente a EF y a su personal a utilizar imágenes/videos de los estudiantes en destino con motivos publicitarios. Tanto los 
servicios relacionados con el curso de idiomas, como los relativos, en su caso, al viaje, son prestados por uno de los siguientes Tour Operadores: EF Education First Ltd, Suiza, EF Internacional Language Schools BV, Holanda, y 
EF Education Ltd, Reino Unido, todos ellos pertenecientes al Grupo de empresas EF Education, por lo tanto, las referencias que en las presentes condiciones se hacen a EF se entienden realizadas a dichos Tour Operadores en los 
términos expuestos.
EF Education S.A. es el agente de dichos Tour Operadores para los servicios.
El sólo hecho de firmar la solicitud de inscripción y/o el participar el en un curso implica la aceptación y el cumplimiento por parte del estudiante de todas las Condiciones Generales incluidas en las páginas 80 y 81 del catálogo 
correspondiente al programa EF Idiomas en el Extranjero.

5. Observaciones: 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. ¿Cómo nos has conocido?
q	por amigos	 q	por familiares q	en la academia de inglés q	por internet

q en el colegio/nombre del colegio_____________________________________________________nombre del profesor____________________________________________

 pago con tarjeta de crédito

I____I____l____l____I  I____l____l____l____I  I____l____l____l____I  I____l____l____l____I   Caduca: I____l____I  I____l____I

Cantidad: __________________ Nombre y apellido del titular: ___________________________________

Firma del titular de Tarjeta: ________________________________________________________________

 Comprobante de Transferencia Bancaria (Indique importe)

La Entidad Bancaria __________________________________________________________

confirma que D.____________________________________________________________

ha ingresado € ________________como señal de reserva de curso a EF Educación SA 

al número de cuenta del B.S.C.H. 0049-0162-71-2311104498

EF Barcelona 
C/ Balmes, 155 - 157, 08008 Barcelona
Tel: 900 10 22 09, Fax: 93 415 53 54

EF Madrid
C/ María de Molina, 41, 28006 Madrid 
Tel: 900 10 22 09, Fax: 91 435 13 14

Para todas las salidas hasta el 21 de Julio 2011 (+ 25 €/semana) por temporada alta.

Confirmo que he leído atentamente el catálogo y acepto las Condiciones 
Generales de las páginas 80 y 81

Fecha____________________________________________________________________

Firma del padre o tutor______________________________________________________

83www.ef.com/travel




